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Tampico, Tamaulipas al 21 de Mayo del 2008

Sistemas de Desarrollo y Logistica S.A de C.V.
Presente.

Estimados Senores:

Por este medio quiero expresr la relaciéon que se tiene con su empresa desde el afio
2000 con la implementacion del WMS denominado Master PRO en su primera version, ahora
High Jump, que se implementé para el Centro de Distribucién de Tienda de Descuento Areli, S.A
de C.V.

Desde la primera implementacion, con la finalidad de cambiar de un control manual a un contar
con un sistema WMS para mejorar nuestras operaciones de logistica ha sido un camino largo
pero muy productivo.

Sobre el sistema me permito comentar lo siguiente:

1.- High Jump ha demostrado ser un sistema estable, practico, de facil implementacién y
disenado con las mejores practicas de la industria.

2.- El sistema nos ha ayudado a mejorar el control y administraciém del Centro de Distribucion.
3.- Es un sistema adaptable y facil de conectar con otros sistemas.

A finales del afo pasado nos dimos a la tarea de iniciar la actualizacién del WMS implantando la
versifion 9.9, terminando el 14 de enero del presente afo. A la fecha hemos logrado una eficien-
cia en el surtido de mercancia que se encuentra en nuestro centro de distribuciéon del 91 %,
razén por la cual ain estamos trabajando conjuntamente con ustedes, con el firme propésito de
llevarlo a una eficiencia del 99.8% . Para lograrlo estamos desarrollando acciones conjuntas
tanto de ajuste al sistema como operativas con el propoésito de lograr en el corto plazo el
objetivo planteado.

Considerando los beneficios que hemos obtenido, me permito extenderles esta carta en la que
recomiendo su Empresa, asi como el uso de su tecnologia.

Atentamente,

QOZAM
C.P. Jorge Alvarado Mitre Tienda de Descuento Arteri S.A de C.V.
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